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�
% é l e v é d e t r a v a i l l e u r s e t t r a v a i l l e u s e s s a n s q u a l i f i c a t i o nr e c o n n u e ;

� L e m i l i e u d e t r a v a i l a é t é , p o u r p l u s i e u r s p e r s o n n e s , l e p r i n c i p a ll i e u d e f o r m a t i o n e t d ’ a p p r e n t i s s a g e ;
� I l y a p e u d e f o r m a t i o n h o r s s c o l a i r e o f f i c i e l l e m e n t r e c o n n u e e t l af o r m a t i o n o f f e r t e p a r l e r é s e a u d ’ é d u c a t i o n n ’ e s t p a s a c c e s s i b l e àt o u s .
ConclusionP o u r f a c i l i t e r l ’ a c c è s à l a f o r m a t i o n e t à l ’ a p p r e n t i s s a g e , d i v e r s e ss t r a t é g i e s p e u v e n t e t d o i v e n t ê t r e d é v e l o p p é e s e t a c c e s s i b l e s e ne m p l o i .
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A u g m e n t e r l e n i v e a u d e q u a l i f i c a t i o n d e l a m a i n -d ’ œ u v r e

3

� E n d é v e l o p p a n t l e s c o m p é t e n c e s d e s t r a v a i l l e u r se t d e s t r a v a i l l e u s e s ;
� E n r e c o n n a i s s a n t l e s c o m p é t e n c e s a c q u i s e s e nm i l i e u d e t r a v a i l .

� L o i f a v o r i s a n t l e d é v e l o p p e m e n t e t l a r e c o n n a i s s a n c e d e sc o m p é t e n c e s d e l a m a i n - d ’ œ u v r e ( l o i s u r l e 1 % ) ;
� R e s p o n s a b i l i t é s d e l a C o m m i s s i o n d e s p a r t e n a i r e s e t d e sc o m i t é s s e c t o r i e l s v s l a f o r m a t i o n d e l a m a i n - d ’ œ u v r e ;
� C a d r e d e d é v e l o p p e m e n t e t d e r e c o n n a i s s a n c e d e sc o m p é t e n c e s .
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� P o l i t i q u e g o u v e r n e m e n t a l e d ’ é d u c a t i o n d e s a d u l t e s e t d ef o r m a t i o n c o n t i n u e .
� P r i o r i t é à l a f o r m a t i o n d e b a s e ;
� R e h a u s s e m e n t d e s c o m p é t e n c e s d e s a d u l t e s :

� N o u v e a u x m o d e s d e f o r m a t i o n ;
� A c c è s à u n 1 e r d i p l ô m e o u q u a l i f i c a t i o n r e c o n n u e ;
� O u v e r t u r e d u r é s e a u d e l ’ é d u c a t i o n .

� Reconnaissance des acquis et des compétences.
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Reconnaissance des 

acquis et compétences 

(RAC)
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P o u r l e s i n d i v i d u s
� Q u e s t i o n d ’ é q u i t é
� M o b i l i t é s u r l e m a r c h é d u t r a v a i lP o u r l e s e n t r e p r i s e s
� G a r a n t i e d e m a i n - d ’ œ u v r e q u a l i f i é e l o r s d e l ’ e m b a u c h e
� T r a v a i l l e u s e s e t t r a v a i l l e u r s r e c o n n u s = p l u s m o t i v é s e t p l u sp r o d u c t i f s
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� T o u t e p e r s o n n e a d r o i t à l a r e c o n n a i s s a n c e s o c i a l e d e s e sa c q u i s e t c o m p é t e n c e s ; e l l e d o i t c e p e n d a n t d é m o n t r e rq u ’ e l l e l e s m a î t r i s e ;
� U n e p e r s o n n e n ’ a p a s à r é a p p r e n d r e c e q u ’ e l l e s a i t d é j à ; c eq u i i m p o r t e , c ’ e s t c e q u ’ u n e p e r s o n n e a a p p r i s e t n o n l e sl i e u x , c i r c o n s t a n c e s o u m é t h o d e s d ’ a p p r e n t i s s a g e .
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� I l f a u t :
� P o u v o i r c o m p a r e r , a v o i r d e s p r o g r a m m e s , d e s s y s t è m e sa u x q u e l s s e r é f é r e r ;
� D e s m o y e n s p o u r d é m o n t r e r q u e n o u s m a î t r i s o n s l e sc o n n a i s s a n c e s e t l e s c o m p é t e n c e s .
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Les systèmes de 

qualification au Québec 

et la RAC
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� Diplôme d’études secondaires (DES)

� Diplôme d’études professionnelles (DEP)

� Attestation d’équivalence d’études secondaires (AEC)

� Attestation d’études professionnelles (AEP)

� Diplôme d’études collégiales – régulier ou technique (DEC)

� Attestation d’études collégiales (AEC) 

� Diplôme d’études universitaires

11

Diplômes ou certificats

Programme

Connaissances

Cours

Compétences

Attention: La reconnaissance des acquis et compétences 
(RAC) n’est pas encore accessible pour tous les programmes
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� Étude du dossier

Cours par cours

� Examen

Bloc (TENS – GEDS)

� Évaluation par un spécialiste en situation pratique 
(démonstration)

� Analyse comparée (scolarité hors Québec)

13

� Reconnaissance de compétences maîtrisées (FP-FT);

� Liste des cours reconnus;

� Identification des connaissances et compétences 
manquantes;

� Identification de moyens pour les acquérir et compléter 
le programme menant à une certification reconnue.
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� Service de reconnaissance des acquis

� Commission scolaire

� Collège

� Université

� Gratuit (sauf inscription) au niveau secondaire

� Variable pour les collèges et universités

15

� Licenciement collectif annoncé

� Entente patronale/syndicale

� Projet syndical

� Services de reconnaissance des acquis

� Services aux entreprises (C.S. et collèges)

� Consultants spécialisés
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� Certificat de qualification professionnelle
� Métiers réglementés hors-construction et construction

� Cadre de développement et de reconnaissance des 

compétences

� Ex: programme d’apprentissage en milieu de travail 

(PAMT)

� Attestation de compétences professionnelles

� Sceau rouge

17

� Intégré dans la Loi 65 (loi sur le 1 %)

� Responsabilité de la CPMT et des comités sectoriels

� Normes professionnelles pour des métiers ou fonctions 
de travail

� Pour les entreprises et les personnes en emploi

� Certificat de qualification et attestations de 
compétences par l’État
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P r o c e s s u s m e n a n t à l a n o r m e p r o f e s s i o n n e l l e
L’élaboration d’une norme professionnelle pour l’obtention d’un 

certificat de qualification professionnelle

Un métier ou une fonction de travail

Analyse de la situation de travail

Tâche Tâche Tâche Tâche

Opération Opération Opération Opération Opération Opération Opération Opération

Compétence Compétence Compétence Compétence

Profil de compétence

Norme professionnelle

Certificat de qualification professionnelle

19

� C h o i x d e s s t r a t é g i e s e t m o y e n s d ’ a p p r e n t i s s a g e( e x . : PAMT )
� C h o i x d e s m é c a n i s m e s d e r e c o n n a i s s a n c e d e sc o m p é t e n c e s
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� M é t i e r s o u f o n c t i o n s d e t r a v a i l
� F o r m a t i o n p r o f e s s i o n n e l l e d e b a s e o u s p é c i a l i s a t i o n
� A p p r e n t i s s a g e e n s i t u a t i o n d e t r a v a i l
� D é v e l o p p e m e n t e t r e c o n n a i s s a n c e d e s c o m p é t e n c e s

21

� P r o c e s s u s s t r u c t u r é p o u r
� E n c a d r e m e n t
� D é v e l o p p e m e n t
� R e c o n n a i s s a n c e d e s c o m p é t e n c e s

� A p p r o c h e « c o m p a g n o n - a p p r e n t i »
� C a r n e t d e l ’ a p p r e n t i
� C o n t e n u s t h é o r i q u e s / f o r m a t i o n h o r s p r o d u c t i o n
� E n t e n t e e m p l o y e u r , s y n d i c a t , c o m p a g n o n e t a p p r e n t i

Caractéristiques

22
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� M a c h i n i s t e m o u l i s t e - s e c t e u r d e s P l a s t i q u e s
� P o i s s o n n i e r - s e c t e u r d u C o m m e r c e d e l ’ a l i m e n t a t i o n
� O p é r a t e u r d e m é t i e r à f i l e r - T e x t i l e
� O p é r a t e u r e n n e t t o y a g e i n d u s t r i e l - E n v i r o n n e m e n t
� P r e s s i e r s u r p r e s s e r o t a t i v e - C o m m u n i c a t i o n g r a p h i q u e
� A s s e m b l e u r d e c h a r p e n t e s m é t a l l i q u e s - F a b r i c a t i o nm é t a l l i q u e i n d u s t r i e l l e
� M u l t i - s e c t e u r s : v e n d e u r , s o u d e u r , p e i n t r e i n d u s t r i e l
� T o u s l e s s e c t e u r s : Compagnon

23

� E n t e n t e p a t r o n a l e / s y n d i c a l e
� C a r n e t d ’ a p p r e n t i s s a g e = o u t i l p r i n c i p a l
�

É v a l u a t i o n e n s i t u a t i o n d e t r a v a i l p a r l e c o m p a g n o n .
� A t t e s t a t i o n d e s c o m p é t e n c e s m a î t r i s é e s
� I d e n t i f i c a t i o n d e s c o m p é t e n c e s m a n q u a n t e s
� A p p r e n t i s s a g e d e c e s c o m p é t e n c e s
� R e c o n n a i s s a n c e c o m p l è t e o u p a r t i e l l e
� R e c o m m a n d a t i o n d e c e r t i f i c a t i o n o u a t t e s t a t i o n
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� a s s u r e l e s u i v i d e l ’ e n t e n t e ;
� c o n f i r m e e t e n r e g i s t r e l e s c o m p é t e n c e s m a î t r i s é e s ;
� d é l i v r e l e s a t t e s t a t i o n s d e c o m p é t e n c e s .
� L e M i n i s t r e d e l ’ E m p l o i e t d e l a S o l i d a r i t é s o c i a l eé m e t l e c e r t i f i c a t d e q u a l i f i c a t i o n

25

A t t e n t i o n :
� V o i r s u r l e s s i t e s d ’ E m p l o i - Q u é b e c e t d e s c o m i t é ss e c t o r i e l s d e m a i n - d ' œ u v r e l e s m é t i e r s ,p r o f e s s i o n s e t f o n c t i o n s d e t r a v a i l p o u r l e s q u e l sd e s p r o g r a m m e s e x i s t e n t .
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� A v o i r d é j à o c c u p é u n e m p l o i e n l i e n a v e c l e m é t i e r d el ’ a p p r e n t i s s a g e ;
� P e r s o n n e s a n s e m p l o i : s ’ a d r e s s e r a u C e n t r e l o c a ld ’ e m p l o i ( C L E ) ;
� P e r s o n n e e n e m p l o i : s ’ a d r e s s e r a u C e n t r e l o c a ld ’ e m p l o i ( C L E ) o u v é r i f i e r a v e c l e s r e p r é s e n t a n t s F T Qd e s c o m i t é s s e c t o r i e l s o u d e s c o n s e i l s r é g i o n a u x d e sp a r t e n a i r e s .

27

� N é g o c i e r l e p r o j e t a v e c l ’ e m p l o y e u r ;
� V é r i f i e r l a l i s t e d e s m é t i e r s p o u r l e s q u e l s d e sp r o g r a m m e s e t P A M T e x i s t e n t ;
� C o m m u n i q u e r a v e c n o s r e p r é s e n t a n t s d a n s l e sC S M O e t C R P M T ;
� C o m m u n i q u e r a v e c l e s e r v i c e a u x e n t r e p r i s e s d e sC L E o u a v e c l e c o m i t é s e c t o r i e l .
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Conclusion

29

� L a p r e s s i o n d e s m i l i e u x d e t r a v a i l a a m e n é l e s r é s e a u xd e l ’ é d u c a t i o n à d é v e l o p p e r d e n o u v e a u xp r o g r a m m e s e t s e r v i c e s ;
� L e s m i l i e u x d e t r a v a i l d i s p o s e n t m a i n t e n a n t d ep r o g r a m m e s e t d e m o y e n s q u i l e u r s o n t p r o p r e s p o u r

développer e t reconnaître l e s c o m p é t e n c e s d e st r a v a i l l e u r s e t d e s t r a v a i l l e u s e s ;
� L e s r é s e a u x e t l e s s y s t è m e s d o i v e n t m a i n t e n a n t v i s e rl a r e c o n n a i s s a n c e r é c i p r o q u e .

30



16

M o d è l e v i s é d e r e c o n n a i s s a n c e d e s c o m p é t e n c e s e n t r e l e sr é s e a u x d e l ’ é d u c a t i o n e t d e l ’ e m p l o i
Professions du 
Marché du travail

Méthode commune 
d’analyse de profession

Programme d’études

Référentiel commun 
des compétences

Norme professionnelle

Éducation Emploi

Processus de qualification
Formation
Évaluation
Qualification

professionnelle
Diplômation

Processus de qualification
Apprentissage
Évaluation
Qualification

professionnelle
Certification

Processus RAC:
Analyse du dossier

Entrevue de validation
Évaluation des acquis
Reconnaissance comp.
Formation manquante

Évaluation
Diplomation

Processus RC:
Évaluation

Reconnaissance comp.
Ident. Comp. Manquantes

Apprentissage
Évaluation (en apprentissage)

Reconnaissance comp.
Certification

Réciprocité 

des systèmes
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Des travaux à poursuivre

�

É l a r g i r l ’ a c c è s à l a R A C à l ’ e n s e m b l e d e s p r o g r a m m e s ;
� A m é l i o r e r l ’ a c c è s a u x f o r m a t i o n s m a n q u a n t e s ;
� R e c o n n a i s s a n c e d e s a c q u i s v s d r o i t d e p r a t i q u e

� E x i g e n c e s d e s o r d r e s p r o f e s s i o n n e l s
� C o n d i t i o n s d ’ e x e r c i c e s d e c e r t a i n s m é t i e r s

� D e s a c c o r d s i n t e r p r o v i n c i a u x e t i n t e r n a t i o n a u x d er e c o n n a i s s a n c e m u t u e l l e
32


